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Resumo

O Estado da Bahia ndo tem ocupado um lugar de destaque no cenario de ciéncia e tecnologia em
nivel nacional, apesar de ter um dos maiores PIBs entre os Estados brasileiros. Diante do exposto,
coletou-se dados primarios por meio de levantamento de campo (survey) em trés grupos (definidos
no conceito de Hélice Tripla de Etzkowitz e Leydesdorff) para compreender como seus atores se
avaliam fazendo parte do sistema de inovagdo em que estéo inseridos e qual a sua importéancia. O
resultado desta pesquisa aponta a desarticulagdo do sistema e a baixa interacdo entre
universidades, setor publico e setor privado como os principais entraves aos desdobramentos da
inovacdo. Também se reconhece o fomento & interagdo interinstitucional através de ferramentas
aplicadas pelo setor pablico, mas em meio ao ambiente desarticulado e auséncia de diretrizes
politico-econdmicas de médio e longo prazos, os esfor¢os para tal ndo alavancam a inovagao e ndo
modifica o cendrio de inércia tecnoldgica do Estado.

Palavras-chave: sistema de inovagdo; hélice tripla; triangulo de sabato; desenvolvimento
tecnoldgico; politica de inovacao.

Abstract

The State of Bahia has not occupied a prominent place in science and technology in national
scenario, despite having one of the highest GDPs among Brazilian states. Given the above, primary
data was collected through field survey in three groups (defined in the concept of Triple Helix of
Etzkowitz and Leydesdorff) to understand how the actors are evaluated as part of the innovation
system in which they live and what is its importance . The research result shows the dismantling of
the system and the low interaction between universities, public and private sector as the main
barriers to innovation developments. Also recognizes the promotion of inter-institutional
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interaction through tools applied by the public sector, but amid the disjointed environment and lack
of political and economic policies of medium and long term , not just efforts to leverage innovation
and does not modify the scenario of inertia technological of The State .

Key-words: innovation system; triple helix; sabato triangle; technology development; innovation
policy.

1. Introducéo

No Manual de Oslo o termo inovacéo é conceituado como sendo a implementagdo de algo
novo ou significativamente melhorado (OECD, 2005); e também pode ser entendida como um
processo interativo de organizacGes que aprendem e que estdo envolvidas em um contexto
institucional mais amplo (Lundvall, 1988; Freeman & Perez, 1988). Tomando a inovacdo como
premissa para o desenvolvimento socioeconémico, a relagéo interinstitucional tem papel relevante
na propulsdo da inovacao através do desenvolvimento de novas tecnologias e a geracdo de novos
produtos e novos mercados.

A teoria da Hélice Tripla define o governo, as universidades e centros de pesquisa e a
iniciativa privada como os atores da complexa relacdo que compde o Sistema Local de Inovacéo.
Esta interacdo impacta na reducéo do tempo entre a criacdo e o langcamento de um novo produto no
mercado. No Estado da Bahia, percebe-se a interacdo fragilizada entre tais atores e em decorréncia
deste cenario, ndo tem ocupado um lugar de destaque no cenario de ciéncia e tecnologia no Brasil.

Observando os indicadores que demonstram o panorama retardatario do desenvolvimento do
Estado no que tange a inovacéo, fez-se o questionamento: “O que deve ser feito para que o sistema
de inovacdo do Estado da Bahia possibilite 0 aumento da taxa de inovacdo das empresas presentes
no referido Estado?”. Para responder tal pergunta, coletou-se dados priméarios nos trés grupos que
representam os atores da Hélice Tripla. O objetivo central ao se utilizar o levantamento de campo
(survey) foi o de captar a percepcdo que os atores tém sobre o proprio sistema em que estdo
inseridos.

Como resultado desta pesquisa, aponta-se a desarticulagdo do sistema e a baixa interacdo
entre os atores da Hélice Tripla como os principais entraves aos desdobramentos da inovagéo. E
reconhecido o fomento & interagdo interinstitucinal através de ferramentas aplicadas pelo setor
publico, mas em meio ao ambiente desarticulado, e auséncia de diretrizes politico-econdmicas de
médio e longo prazos, os esforcos para tal ndo alavancam a inovacgdo e ndo modifica o cenério de
inércia tecnologica do Estado. Com este trabalho, espera-se contribuir para o entendimento dos
entraves a inovagdo no Estado da Bahia e assim subsidiar com informacfes a elaboracdo de

politicas publicas efetivas neste campo.
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2. Os sistemas de inovacdo sob a otica da hélice tripla

A teoria da hélice tripla € composta pelo (i) governo, (ii) universidades e centros de
pesquisas e (iii) setor privado. A articulagdo entre esses trés grupos é complexa, possuindo relacdes
diretas e indiretas, formais e informais, ndo seguindo necessariamente um modelo linear de
pesquisa basica para pesquisa aplicada. Os atores que compde a hélice tripla sdo semiautbnomos,
tendendo a internalizar regras, perspectivas e pontos de vista das instituicdes que se relacionam e ao
mesmo tempo influencia-las. Da inter-relacdo entre os atores podem surgir organiza¢es mistas, que
congreguem em si interesses de mais de um grupo da hélice tripla. Se em alguns paises 0s trés
grupos coexistiam separadamente, a tendéncia atual € de que haja uma convergéncia entre 0s grupos
para estimular a competicdo e colaboracdo entre organizagdes, inclusive com compartilhamento de
atividades que conceitualmente seriam executadas por apenas um dos atores (Etzkowitz &
Leydesdorff, 2000; Leydesdorff, 2000). Isso possibilita aos envolvidos no sistema a reducdo do
tempo necessario para lancar um novo produto no mercado e alcancar elevados niveis de
competitividade (Niosi, 1999).

Os conhecimentos localizados nas universidades e centros de pesquisa, por exemplo, podem
mudar a agenda de desenvolvimento econémico, principalmente em nivel regional, a exemplo do
Massachusetts Institute of Technology e da Stanford University (Oecd, 1997; Etzkwoitz &
Leydesdorff, 2000). Enguanto as universidades auxiliam as empresas em suas pesquisas, as
empresas colaboram e compartilham conhecimentos com as universidades e financiam suas
pesquisas contribuindo, por exemplo, para a formacdo de clusters regionais que impulsionam o
desenvolvimento econdmico. Paralelamente, o0 governo estimula esta relacgdo provendo
regulamentacbes e recursos para financiar projetos e programas (Etzkowitz, 2002), como, por
exemplo, os de subven¢do econdmica as empresas.

Em alguns paises da Europa, por exemplo, o Estado estd mais presente no processo de
inovacdo, enquanto que nos Estados Unidos as inter-relacbes sdo menos reguladas pelo Estado
devido a sua evolucdo historica (Etzkowitz, 2002). Em nivel microeconémico, a forma como as
relacdes entre instituicbes se dao depende do contexto, interno e externo, que as organizacoes estdo
inseridas. Ortt e Duin (2008) afirmam que aparentemente as organizacdes adaptam seus modelos de
gestdo da inovacdo ao contexto que estdo inseridas, ndo seguindo necessariamente as praticas
consideradas como as melhores em seu tempo.

A dindmica das relagcdes entre os atores que compde a hélice tripla torna-se complexa por
sofrer influéncia de diversas outras forcas, a exemplo das de mercado, das politicas, dos
movimentos sociais, da trajetdria econébmica e tecnoldgica de cada pais (Etzkowitz & Leydesdorff,
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2000). Estes autores afirmam que, dentre os trés grupos, as universidades representam um papel
chave no processo de inovagéo, ao gerar e difundir conhecimentos na sociedade. Para estes autores,
a helice tripla se diferencia do conceito de sistema nacional de inovacdo e do Modelo de Séabato
porque, No primeiro, as empresas sdo consideradas como atores chaves no processo de inovacgéo, e
no segundo, 0 governo passa a ser o indutor deste processo.

Na prética, os atores de um sistema de inovacdo desempenham papéis complementares e 0
poder de intervencdo no sistema de cada um deles depende do contexto historico de cada pais. Em
economias com maior intervencdo do Estado, este tende a ter maior poder sobre o processo de
inovacdo. No entanto, o Estado tem se mostrado ineficiente na producdo e comercializacdo de
produtos, que representa a parte final do processo de inovagédo, cabendo-lhe na maioria dos casos
um papel regulador do sistema. Esta complementaridade de papéis e a necessidade de se considerar
0 ambiente institucional torna indcua a discussdo sobre quem é o principal ator de um sistema de
inovacdo uma vez que a estrutura institucional se diferencia de um pais para outro.

Observou-se também que os trés modelos citados acima sdo Uteis para estudar a realidade.
Adotou-se 0 modelo da hélice tripla no levantamento de campo por ser mais simples para captar as

percepcOes e opinides dos diversos atores que compdem um sistema de inovacéao.

3. A formacéo do sistema de inovagao no Estado da Bahia

O Estado da Bahia ndo tem ocupado um papel expressivo na ciéncia e tecnologia quando
comparado aos Estados do eixo Sul-Sudeste, ficando aquém em diversos setores (Santos, 2010).
Santos (2010) cita a ciéncia agrondémica e quimica como umas das areas que a Bahia conseguiu um
pouco de destaque no cenario nacional. Tal atraso € contrastante com o pioneirismo do Estado da
Bahia ao criar ainda em 1950 a sua fundacdo de amparo a pesquisa, a Fundacdo para o
Desenvolvimento da Ciéncia na Bahia - FUNDEC, em 1969 a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia —
SECT, com funcéo independente e em 1970 o Centro de Pesquisa e Desenvolvimento — CEPED
(Mendes & Baiardi, 2010; Mendes & Baiardi, 2010b). Outro exemplo de pioneirismo foi a criacdo
da Escola de Cirurgia e Anatomia de Salvador entre 1808 e 1822 (Mendes & Baiardi, 2010) e a
participacdo do SENAI CIMATEC como ICT do projeto piloto da EMBRAPII (Empresa Brasileira
de Pesquisa e Inovacdo Industrial).

A partir de 1970 o Sistema de Inovacdo baiano é marcado por uma série de
desenvolvimentos e retrocessos (Mendes & Baiardi, 2010). A instabilidade das instituigdes de
C&T&I no Estado da Bahia, somada as crises econdémicas que o pais enfrentou entre 1980 e 2002
estdo entre os principais motivos do atual atraso cientifico e tecnologico do Estado.
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Apesar da evolugéo irregular, o total de dispéndios em C&T do Governo do Estado da Bahia
foi o quinto maior do pais em 2010, com aproximadamente R$ 490,00 milhGes (1,96% das receitas
do Estado), acima da média nacional, que foi de aproximadamente R$ 380,00 milhGes entre os anos
de 2000 e 2010. Este valor é ressaltado se for tirado do calculo da média o Estado de Sao Paulo, que
sozinho responde por R$ 5,6 bilhdes, mais do que a soma de todos os demais Estados. A média sem
os dados do Estado de Séo Paulo é de aproximadamente R$ 180,00 milhGes. O Estado do Nordeste
mais préximo foi o Ceara, com aproximadamente R$ 270 milhdes, ocupando a sétima colocagdo
(Brasil, 2012).

Entre 2000 e 2010, o Governo do Estado aumentou o orcamento em C&T em mais de 670%,
com uma média de crescimento anual de 22%. Em 2010, 75% (R$ 366,80 milhdes) do total dos
recursos foram destinados a atividades cientificas e técnicas correlatas. Apenas 25% (R$ 120,4
milhdes) foram destinados a atividades de P&D (Brasil, 2012). Este valor esta abaixo da média
nacional (35%) e indica que a maior parte dos recursos esta sendo destinado a pesquisa bésica,
corroborando com a afirmacéo de Baiardi, Barral-Netto e Janior (2010) que a ciéncia na Bahia
carece de uma aplicacdo direta no setor produtivo. Conforme Kim (1998) afirma, investimentos em
pesquisa basica sdo fundamentais para aumentar a capacidade de absorcdo de novos conhecimentos,
mas se a estes conhecimentos ndo forem dados uma aplicacdo prética, o setor produtivo continuara
dependente de tecnologias externas. O mais agravante é que até 2007 a maior parte dos recursos foi
destinada a P&D, apresentando um pico em 2004 (77%). A partir de 2008 esta tendéncia se inverte,
tendo 2010 como o menor patamar proporcional. Esta declinacdo foi sentida também nos valores
absolutos (Brasil, 2012).

Estes dados orcamentérios corroboram com a afirmacdo de Ferreira, Antonio e Moraes
(2013), de que o esforco para a inovacao feita pelo Estado da Bahia acompanha a média nacional.
No entanto, estes mesmos autores afirmam ainda que este esforco ndo tem se convertido em
resultado, estando a Bahia na ultima colocacgdo, dentre os Estados analisados, no que se refere aos
indicadores de resultados em tecnologia e inovacdo. Esta ineficiéncia pode ser parcialmente
explicada pela baixa qualificagdo da mé&o de obra.

Existem 109 programas de mestrado e doutorado no Estado da Bahia reconhecidos pela
CAPES, que representam 4% do total nacional, sendo que 46 deles (42,2%) receberam pontuacgao
03, ou seja, pontuagdo minima para serem reconhecidos. A media geral da pontuacéo foi de 3,71,
abaixo da meédia nacional, que foi de 4,12. Os programas que obtiveram melhor pontuacao
pertencem as areas de ciéncias humanas e ciéncias sociais aplicadas, que obtiveram também as
melhores médias de avaliagdo e possui 0 maior numero de programas com insercao internacional.

As éareas relacionadas diretamente com o desenvolvimento de tecnologias, a exemplo das ciéncias
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exatas e da terra, ndo obtiveram pontuacGes expressivas, estando inclusive abaixo da media
nacional e com inexpressiva insercdo internacional (CAPES, 2012).

O perfil da poés-graduacdo stricto sensu, somado com a abordagem tedrica descrita acima,
aponta para a necessidade de focar esforcos para melhorar a capacidade de desenvolvimento
tecnoldgico do Estado da Bahia. Do contrario, as empresas do Estado ndo serdo capazes de se
beneficiar de possiveis transbordamentos tecnoldgicos que podem ocorrer com futuras ondas de
desenvolvimento econdmico, assim como ndo aconteceu em momentos passados. Caso este cenario
persista, a Bahia continuara com uma estrutura econémica concentrada em areas de baixo contetdo
tecnoldgico, tendo empresas vindas de outros Estados e paises como as principais beneficiadas das
ondas de desenvolvimento econémico.

A criacdo do parque tecnoldgico na Bahia € um dos instrumentos atualmente em execucéao
que pode mudar este curso. Dentre as acdes que envolvem o Parque Tecnoldgico estdo os editais
para atrair pesquisadores para o Estado da Bahia, para financiar a implantacao de infraestrutura de
pesquisa das empresas e incentivos fiscais para atividades de pesquisa. Além disso, o Parque
Tecnoldgico j& habilitou empresas de grande porte, assim como selecionou start-ups para se instalar
na incubadora do parque (SECTI, 2012). Um aspecto critico deste projeto é que se ndo for
desenvolvida uma massa critica de profissionais capazes de absorver as tecnologias das empresas e
centros de pesquisa que estdo se instalando, a economia e populagdo estadual continuara a parte
deste processo, assim como aconteceu com a vinda da industria petroquimica, de celulose e por fim
com a automobilistica (Ferreira, 2012). No entanto, como muitas das acdes do parque comecgaram a
ser executadas de fato em 2011, ainda € cedo para tracar analises mais detalhadas sobre o assunto.

Diante do cenario apresentado, surgiu a seguinte pergunta: “O que deve ser feito para que o
sistema de inovagdo do Estado da Bahia possibilite 0 aumento da taxa de inovagdo das empresas
presentes no referido Estado?”. Obviamente que responder a esta pergunta depende de uma analise
complexa, levando em consideracdo diversas varidveis. Assim, o objetivo desta pesquisa €

contribuir para a construcéo dessa resposta.

4. Metodologia

O objetivo central ao se utilizar o levantamento de campo (survey) como estratégia de
pesquisa foi o de captar a percep¢do que os atores tém sobre o prdprio sistema de inovacdo que
estdo inseridos. O sujeito dessa estratégia de pesquisa foi subdivido em trés grupos, de acordo com

os conceitos de Heélice Tripla de Etzkowitz e Leydesdorff (2000):

- Funcionarios das Universidades, faculdades e centros de pesquisa;
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- Servidores do governo alocados na Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SECTI)
do Estado da Bahia e na Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia (FAPESB);
- Sdcios e funcionarios de empresas privadas e suas instituicdes representativas, como as

federacgdes e sindicatos.

O questionario, de autoria propria, foi validado em outubro de 2011 com um grupo de 11
pessoas, conforme orienta Gil (2011), sendo ajustado e depois amplamente aplicado. As respostas
obtidas na etapa de validacdo nao foram utilizadas porque o questionario sofreu alteracfes de forma
a comprometer a esséncia das perguntas, ou seja, o questionario final ndo € o mesmo que foi
aplicado na fase de validacdo com as 11 pessoas pesquisadas. Detalhes do questionario podem ser
vistos no Apéndice | contido em Ferreira (2012). Ressalta-se que o presente artigo € parte da
dissertacdo de Ferreira (2012).

O periodo de aplicacdo se deu nos meses de maio e junho de 2012. O questionario foi
estruturado em blocos, onde os respondentes foram direcionados de acordo com a sua resposta. O
respondente tinha acesso a um bloco de perguntar por vez. Ressalta-se também que no primeiro
bloco foi solicitada a opinido do respondente sobre se o sistema de inovacdo do Estado da Bahia
estimula a inovacdo nas empresas. Esta pergunta foi colocada intencionalmente no bloco inicial
para que a resposta dada seja isenta dos conceitos e informacgdes sobre sistemas locais contidos nos
blocos seguintes. O questionario possibilitou fazer uma analise quantitativa e qualitativa.

Para as questdes de multipla escolha em que foi perguntada a opinido dos respondentes,
utilizou-se a escala likert em seis niveis, variando de “0” a “5”, onde a alternativa “0” significa “nao
sei”. Esta resposta foi considerada na pesquisa porque o desconhecimento sobre algum aspecto do
sistema de inovacdo por algum de seus atores denota a sua ineficiéncia na comunicagéo,
provocando diversas implicacdes negativas (Kergel et al, 2010).

Ao todo, foram respondidos 64 questionarios no periodo de aplicacdo, excluidos os onze
questionarios da validacdo. Este montante equivale ao nivel de confianca de 91% e a margem de
erro de 10%. A proporgdo de 31% foi mensurada a partir da questdo 5a, considerando as trés
primeiras alternativas como “p” e as trés ultimas como o “q” da férmula de calculo da amostra para
populagdes infinitas.

Para coletar as respostas foi utilizado o questionario on-line, hospedado no servidor da
Google (www.gmail.com). Os sujeitos pesquisados tinham acesso ao questionario através do link
enviado por email ou disponibilizado através dos boletins on-line.

As respostas foram categorizadas conforme grupo da hélice tripla ao qual o respondente

pertencia. A obrigatoriedade de informar o nome e email foi utilizada com o objetivo de validar as
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respostas. Assim, questionarios com nomes invalidos foram eliminados e os questionarios com
nome duplicado, considerou-se o primeiro a ser respondido por que estava isento de informagoes

que pudessem enviesar as respostas.

5. Resultados do levantamento de campo (survey)

A Figura 1 mostra que mais de 50% dos respondentes trabalham para as universidades,
faculdades, incubadoras e centros de pesquisa (privados ou publicos). O setor privado (soma dos

grupos 2, 4 e 5) representa cerca de 30% dos respondentes.

® | - Universidades. faculdades. incubadoras ¢
centros de pesquisa (privados ou puiblicos)

m 2 - Setor privado 1 (empresas com fins lucrativos)

u 3 - Governo (SECTI, FAPESB, BNB, e outros
relacionados)

m 4 - Setor privado 2 (Orgdos representativos das
empresas e seus funcionarios, como sindicatos,
federagoes e associagdes)

= 5 - Instituigdes privadas sem fins lucrativos ndo
classificadas em nenhum dos grupos descritos.

Figura 1 — Perfil dos respondentes da pesquisa.

Fonte: Dados da pesquisa (2012).

Era esperado que a representatividade dos respondentes que trabalham para o governo fosse
pequena devido a pequena quantidade de instituicBes deste grupo que trabalham direto ou
indiretamente com C&T&I no Estado da Bahia. Tentou-se analisar as respostas de forma
estratificada por grupo, mas ndo foi possivel porque desta forma a alta margem de erro e o baixo
nivel de confiangca impossibilitariam conclusGes. Certamente que a opinido dos respondentes
alocadas nas universidades, faculdades e centros de pesquisa prevaleceram sobre a opinido dos
demais grupos. Diante do exposto, sugere-se que sejam realizadas pesquisas focadas nos grupos de
menor representatividade da hélice tripla, usando outras técnicas de coleta de dados, como
entrevistas.

Quando perguntado se o sistema de inovacdo do Estado da Bahia estimula a inovagdo nas
empresas, a média das respostas ficou em 1,75, estando entre as alternativas “Nao estimula” e

“Estimula pouco”. Mesmo considerando a margem de erro da pesquisa (10%), a média permanece
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entre as citadas alternativas. Complementarmente a pergunta citada, solicitaram-se aos respondentes

para justificar a alternativa escolhida. A Tabela 1 sumariza os principais argumentos apresentados.

Tabela 1 - Argumentos utilizados pelos respondentes em relacéo ao sistema de inovacdo da Bahia

OCORRENCIA?

CATEGORIAS DE RESPOSTAS Absoluta Em %

Pouco ou nenhum conhecimento sobre o sistema e seus instrumentos
1 L ; < 19 30%
(editais/programas) para inovacao
2 Baixa articulagdo ou baixo incentivo a articulagdo para inovagdo 10 16%
3a Baixa divulgacdo dos instrumentos (editais/programas) para inovagdo 07 11%
3b  Baixa procura ou estimulo das empresas por inovagdo 07 11%
3c  Excesso de burocracia para ter acesso aos incentivos a inovagao 07 11%
4a  Pouco investimento/incentivo a inovagdo 04 6%
4b O sistema de inovagdo tem apresentado evolugdo 04 6%
5 Justificativas diversas 20 31%

Fonte: Dados da pesquisa (2012).7

Ao se analisar os argumentos apresentados, percebe-se que parte consideravel dos
respondentes desconhece total ou parcialmente o sistema de inovacdo do Estado da Bahia. Esta
constatacdo converge com a média obtida sobre se o sistema estimula a inovagdo nas empresas
(1,75). Seguido ao desconhecimento, estd o argumento de que o sistema é pouco articulado ou que
pouco se incentiva a articulacdo. O primeiro e o segundo argumento estao relacionados entre si no
tocante que o desconhecimento sobre o sistema inibe ou dificulta a articulacdo entre os atores
visando a inovacao.

A “baixa divulgacdo dos instrumentos (editais/programas) para inovagdo”, que aparece
como o terceiro argumento com maior ocorréncia entre os respondentes, funciona como causa do
primeiro argumento. Ou seja, 0 baixo desconhecimento que os atores do sistema de inovacao tém
sobre o préprio sistema que estdo inseridos € decorrente, dentre outros fatores, da baixa divulgacao
dos instrumentos de apoio a inovacao. O argumento 3b (baixa procura ou estimulo das empresas por
inovacdo) pode também ser decorrente da baixa divulgacdo dos instrumentos para inovagdo. O
argumento 4a também pode ser fruto da baixa divulgacdo porque se os atores desconhecem 0s
instrumentos de incentivo a inovacdo, tendem a acreditam que o Governo tem investido pouco em
inovacdo. Isso e corroborado com os indicadores anteriormente analisados neste trabalho, como por
exemplo: o dispéndio em C&T do Estado da Bahia foi o quinto maior entre os Estados da
Federacdo em 2010, estando muito superior a média nacional entre os anos de 2000 a 2010.

Ferreira, Antonio e Moraes (2012) apresentam ainda outros indicadores que corroboram que esta

! A soma das ocorréncias é maior do que o nimero de questionarios respondidos porque, em alguns casos, existiam
mais de um argumento em uma Unica resposta.

2 A analise das respostas dadas nas questfes 6a, 11a e 14 foi feita manualmente. As respostas eram categorizadas a
medida que era feita a leitura, sendo criadas novas categorias se necessario. Apds lida todas as respostas, as categorias
foram revisadas de forma a unificar as similares. Apds isso, a tabela foi preenchida com as categorias que apresentavam
um maior nimero de ocorréncias.
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constatagio: o Indice Agregado de Esforgo, que congrega os indicadores da PINTEC e outros,
aponta que o Estado da Bahia acompanha a média nacional, mesmo considerando Sao Paulo, cujos
dados tendem a puxar a média para cima; mais da metade dos recursos para subvengdo econémica
ndo tem sido aprovados, sobrando sistematicamente recursos para fomento a inovacdo nas empresas
por falta de projetos (Fonseca, Ferreira & Antonio, 2012).

Esta sobra de recursos nos editais de subvengdo econdmica, por sua vez, pode estar
diretamente relacionada ao argumento 3c (excesso de burocracia para ter acesso aos incentivos a
inovagdo). A este respeito, um respondente afirmou que “0S entraves burocraticos, tributarios e
legais sdo sufocantes, e isto funciona contra qualquer outro estimulo”. Outro respondente
argumentou que a demora no repasse dos recursos e as regras do processo de compra atrasam o
projeto, fazendo com que a tecnologia em desenvolvimento torne-se defasada antes mesmo da
finalizacdo do projeto. Convergindo com esta afirmacdo, Fonseca et al (2012) afirmaram que a
quantidade de documentos exigidos das empresas nos editais de subvencdo econémica €é superior
em numero a qualquer outro edital da FAPESB.

Por fim, alguns respondentes argumentaram que o sistema de inovacdo tem evoluido
(argumento 4b). Os indicadores anteriormente apresentados corroboram com este argumento, mas
este mesmos indicadores tem apontado também que esta melhoria ndo tem permitido ao Estado da
Bahia acompanhar os avancos em nivel nacional. A partir destas anélises foi elaborada a Figura 2
em que é feita uma andlise de causa e efeito dos argumentos apresentados na Tabela 1.

A partir da andlise da Figura 2 pode-se afirmar que o ponto impulsionador de todo o sistema
¢ a “baixa divulgacdo dos instrumentos (editais/programas) para inovagdo”. Ressalta-se que devido
a complexidade destes instrumentos, esta divulgacdo nao pode se limitar a campanhas publicitarias,
mas focar em treinamentos/palestras de forma a munir os empresarios e demais atores de
informacdes para ter acesso a tais instrumentos. E preciso também garantir que estas informacdes
cheguem ao maximo numero possivel de empresas porque sdo estas que constroem a ponte entre a
invencdo e 0 mercado, ou seja, a inovacdo em si. Desta forma, ndo é nas universidades que a maior
parte destas empresas serd encontrada, mas sim nas associa¢des comerciais, cdmaras de dirigentes
lojistas, federacdo da industria e do comércio e outras associagcdes empresariais.

No entanto, mesmo que esta divulgacdo seja feita de forma adequada, é preciso remover 0s
fatores que agem como freio no sistema, sendo a “baixa articulagdo ou baixo incentivo para a
articulagao” um deles. Empresarios que forem atingidos pela divulgacéo e ficarem estimulado em
colocar suas ideias em pratica podem abandona-las se encontrar barreiras significativas. Neste
sentido, as universidades e centros de pesquisa devem estar preparados, em aspectos técnicos e

ideologicos, para atender as demandas das empresas de forma a promover a fluidez do sistema.
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Vale ressaltar a importancia dos atores que agem como articuladores do sistema, a exemplo da
RETEC, do Sistema Brasileiro de Tecnologia (SIBRATEC), do SEBRAETEC e dos Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica (NIT). Estes atores ndo sé precisam estar bem estruturados como também
integrados entre si e entre os demais atores do sistema de inovacao para que possam canalizar

adequadamente as demandas de pesquisa das empresas para as universidades, e vice-versa.

3c. Excesso de burocracia para

( 2. Baixa articulacdo ou baixo ) er acesso aos incentivos  a
¢. balxa articulacao ot inovacgdo, causa...
incentivo a articulagdo para
inovacdo, causa...
- J q
y Baixo
N | desempenho
1. Pouco ou nenhum 3a. Baixa divulgagdo 3b. Baixa procura €m Inovagao
conhecimento  sobre o dos instrumentos ou estimulo das 4
sistema e seus instrumentos (editais/programas) empresas por
(editais/programas) para para inovacéo, inovacao, causa...
inovacdo, causa... causa...
J

Figura 2 - Anélise de causa e efeito entre as justificativas dadas pelos respondentes.

Fonte: dados da pesquisa (2012).

Uma empresa que consegue convencer um pesquisador a escrever um projeto em parceria e
em seguida prova que a sua ideia possui viabilidade técnica e econémica tem ainda que vencer um
terceiro desafio: 0 excesso de burocracia. A este aspecto ja foi dito, mas vale a pena repetir: nenhum
outro edital da FAPESB exige tanta documentacdo quanto os editais de subvencdo econdmica a
inovacdo. Complementarmente, nenhum outro edital desta mesma instituicdo possui tantos campos
a serem preenchidos quanto os editais de subvencdo econdmica a inovacdo. Esta burocracia é
multiplicada ao considerar que para cada documento exigido € preciso enfrentar a burocracia de
outros orgaos publicos e devido a demora, um documento ora obtido acaba perdendo o prazo de
validade devido a demora em se obter outro documento. E finalmente, quando se vence a etapa de
formalizacdo do projeto, comeca outra burocracia, a do processo de recebimento do recurso e do
processo de compra do projeto. A este debate, um respondente apresentou uma justificativa que, de
tdo pertinente, optou-se por transcrevé-la na integra:

- Demora de liberagdo de recurso pelo governo. No minimo é um ano entre a empresa
submeter o projeto [e] os recurso[s] cairem na conta. Toda tecnologia tem uma janela de
tempo para que seja inserida no mercado. Em questdo de 6 meses, uma tecnologia pode se
tornar defasada, principalmente na area de TI. Se a pessoa escreve um projeto que hoje é
inovador, daqui a um ano quando ainda vai comegar a desenvolver, ele pode néo ser.

- Regras de compras e contratagdo estabelecidas nos editais. Hoje toda compra e
contratagdo tem que ser feita com trés cotacbes e da forma que foi escrita no projeto
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original. Para projetos de desenvolvimento de tecnologia o que importa é qualidade e
agilidade de entrega. Muitas vezes ndo se pode compra[r] no fornecedor que te entrega mais
rapido e melhor, porque a empresa tem que comprar no de menor preco. O pesquisador
perde muito tempo de trabalho técnico, pois tem que procurar outros fornecedores e as
vezes nem o encontra. (Respondente 60 (2012)).

Este mesmo respondente acrescenta ainda:

- Valores das Bolsas oferecidas para pesquisa e desenvolvimento sdo muito pouco. Como
as empresas irdo atrair profissionais quando as bolsas oferecem valores de R$ 2400,00 para
trabalhar de forma exclusiva durante quarenta horas para um recém-formado, enquanto o
mercado, inclusive os concursos, pagam salarios acima de R$ 5.000,00? Isto sem
considerar que as bolsas sdo por tempo determinado e sem nenhum direito trabalhista. (...)

- Editais fomento a inovacdo ndo contemplam a fase de inser¢édo da tecnologia no mercado.
S6 contempla o desenvolvimento e ndo pensam na fase da tecnologia ir para a sociedade.
Eles ndo ddo nenhum mecanismo de apoio para fechar o ciclo. Nem através de méo-de-obra
e despesas, nem com facilidades de crédito na Desenbahia e BNDES e nem com compras
governamentais, cujo a maioria dos produtos e servigos desenvolvidos, 0 maior comprador
do mercado é o governo. (Respondente 60 (2012)).

Diante do exposto, ndo s6 € importante divulgar intensamente e de forma adequado os
instrumentos de inovacao, como também retirar os freios que atrasam a inovacao.

No terceiro bloco do questionario foram dadas afirmagfes ao respondente e solicitado que
apresentassem a sua concordancia numa escala de “0” a “5”, sendo que “0” significa “ndo sei”, “1 —
Discordo totalmente” e “5 — Concordo totalmente”. A Figura 3 descreve os resultados obtidos neste
bloco do questionario e a Tabela 2 descreve as afirmacGes dadas aos respondentes.

Além de solicitar aos respondentes o nivel de concordancia para as afirmacgdes descritas na
Tabela 2, foi dado espaco para serem feitos comentarios sobre o nivel de concordancia escolhido.
Vale ressaltar que diferentemente das justificativas dadas e sumarizadas na Tabela 1, as respostas
dadas a questdo 11a do Bloco 3 do questionario estdo influenciadas pelas afirmacgdes contidas na
Tabela 2. Os comentarios feitos neste bloco foram analisados em conjunto aos comentarios dados a

questdo 14. A Tabela 3 sintetiza as principais ocorréncias observadas.
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7a - Postura de inovagdo
das empresas

3.0
1.0
3.0
2.0
0a - apoio das 1, ,
. ! d apoio das ) 8a - Apoio do Governo
universidades. centros de
Federal

pesquisa ¢ incubadoras

9a - Apoio do Governo
do Estado da Bahia

Figura 3 - Avaliacdo do apoio dado pelo sistema de inovacao as empresas.
Fonte: dados da pesquisa (2011).

Tabela 2 - AfirmacOes dadas aos respondentes para que estes apresentem seu grau de concordancia

7a - As empresas localizadas no Estado da Bahia inovam habitualmente e de forma proativa, se antecipando aos
concorrentes no langamento de novos produtos/processos/servicos.

8a - O Governo Federal fomenta a inovacao nas empresas, provendo recursos através de programas de estimulo
a inovagdo com planejamento que contempla o curto, médio e longo prazo, estimulando a interacdo entre as
diversas partes interessadas e com legislagdes adequadas ao processo de inovagdo. Tudo de forma estruturada e
integrada.

9a - O Governo do Estado da Bahia fomenta a inovacdo nas empresas localizadas em seu territdrio, provendo
recursos através de programas de estimulo a inovagdo com planejamento que contempla o curto, médio e longo
prazo, estimulando a interacdo entre as diversas partes interessadas e com legislacdes adequadas ao processo de
inovacgdo. Tudo de forma estruturada e integrada.

10a - As universidades, faculdades, centros de pesquisa e incubadoras localizadas no Estado da Bahia
fomentam de forma estruturada a inovagdo nas empresas localizadas no Estado da Bahia, sendo que ha
integracdo entre estas instituicbes e o planejamento de curto, médio e longo prazo para apoiar as empresas no
processo de inovagdo.

Fonte: Dados da pesquisa (2012).

Tabela 3 - Argumentos utilizados pelos respondentes em relacdo ao sistema de inovagéo da Bahia

OCORRENCIA®
Absoluta Em %

CATEGORIAS DE RESPOSTAS

1 Baixa articulagdo ou baixo incentivo a articulagdo para inovagao 12 19%
2 Necessidade das acBes em C&T&I do Estado abranger as cidades do interior 03 5%
3 Pouco investimento/incentivo a inovacao 02 5%
4 Justificativas diversas 18 28%

Fonte: Dados da pesquisa (2012)°.

% A soma das ocorréncias é maior do que o numero de questionarios respondidos porque existiram mais de um
argumento em uma Unica resposta.

* A analise das respostas dadas nas questfes 6a, 11a e 14 foi feita manualmente. As respostas eram categorizadas a
medida que era feita a leitura, sendo criadas novas categorias se necessario. Apds lida todas as respostas, as categorias
foram revisadas de forma a unificar as similares. Apds isso, a tabela foi preenchida com as categorias que apresentavam
um maior nimero de ocorréncias.
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Comparando a Tabela 1 e 3 percebe-se a repeticdo de alguns argumentos. No entanto, houve
mais ocorréncias de comentarios utilizando o argumento da baixa articulagdo entre os atores do
sistema para justificar a resposta dada no Bloco 3 do questionario. Percebeu-se também o
surgimento de comentarios argumentando sobre a necessidade das acdes em C&T&I do Estado
abranger as cidades do interior. Esta argumentacdo converge com a politica industrial do Estado,
que visa promover, dentre outras coisas, a desconcentracdo econémica e conseqiientemente
populacional ao buscar criar condi¢cdes para que as empresas potencialmente inovadoras do interior
tenham acesso a instrumentos para por as ideias em pratica. O que chamou a atencao neste bloco de
questdes foi 0 tom de desabafo ou revolta nas respostas, mas como 0s argumentos utilizados foram
isolados, optou-se por ndo inseri-los neste trabalho com o objetivo de ndo enviesar as conclusoes.

Com o intuito de compreender a pontuacdo dada na Figura 3, analisou-se o contetdo das
respostas dadas nas questfes 6a, 11a e 14 que se relacionavam aos trés grupos de atores do sistema
de inovacdo, conforme descreve a Tabela 4. Este novo método de andlise das respostas manteve
algumas constatacOes apresentadas nas Tabelas 1 e 3, as quais ndo serdo analisadas novamente, mas

revelou outras.

Tabela 4 - Argumentos utilizados pelos respondentes citando grupos especificos da hélice tripa

OCORRENCIA®

CATEGORIAS DE RESPOSTAS Absoluta Em %

Argumentos que citaram as empresas

1  Apresenta baixa interagcdo com as universidades e centros de pesquisa 08 13%
2 Possui acesso restrito a informag@es/instrumentos para inovagdo 04 6%
3 Possui pouco interesse pela inovagéo 03 5%
Argumentos que citaram o Governo
1  Excesso de burocracia para ter acesso aos incentivos a inovagao 07 11%
2 Pouco investimento/incentivo a inovagao 06 9%
3 Necessidade das ages em C&T&I do Estado abranger as cidades do interior® 04 6%
4 Pouca atuagdo como integrador do sistema’ 03 5%
Argumentos que citaram as universidades, faculdades e centros de pesquisa
1 Baixa interagcdo com as empresas ou pouco foco em inovacdo 08 13%

Fonte: dados da pesquisa (2012)°.

Ao se analisar as categorias de respostas relacionadas as empresas (Figura 3) emerge a
seguinte indagacédo: sera que as empresas possuem pouco interesse em inovar ou 0 acesso restrito a

informacdes/instrumentos para inovacao reduz/inibe o interesse destas pela inovacdo? A resposta

> A soma das ocorréncias é maior do que o nimero de questionarios respondidos porque existiram mais de um
argumento em uma Unica resposta.
® A diferenca no nimero total de ocorréncias entre as Tabelas 1, 3 e 4 se deve ao fato de que para a primeira analisou-se
as respostas dadas a questdo 6a do questionario, para a segunda, considerou as questdes 11a e 14, mas para Ultima
;:onsiderou-se as respostas dadas as trés questdes (6a, 11a, e 14).

Idem

8 Ver Nota 2.
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para esta pergunta ja foi parcialmente respondida no referencial tedrico do presente trabalho, no
qual se constatou que as empresas brasileiras possuem baixo interesse por inovagdo se comparadas
as empresas de capital estrangeiro. No entanto, se as poucas empresas interessadas em inovacgao
tiverem acesso a informac@es/instrumentos para inovacdo pode-se promover um ciclo de virtuoso
no Estado.

O restrito acesso que as empresas possuem a informagdes/instrumentos para inovacdo acaba
sendo agravado pela baixa interacdo que as universidades, faculdades e centros de pesquisa mantem
com as empresas, e vice-versa. A este respeito, um respondente afirmou que “nas universidades
federais quem faz trabalhos com a industria € visto como usurpador do dinheiro publico, portanto os
poucos que tentam sdo perseguidos ou visto como pecadores” (Respondente 41, 2012). Neste
sentido, cabe ao Governo atuar como integrador do sistema, como 0s proprios respondentes
afirmaram (Tabela 5). Este papel de integrador pode ser desempenhado por meio de politicas de
C&T&I que promovam e valorizem, por exemplo, projetos em parceria com as empresas. Em
paralelo, instituicbes como a CAPES e CNPqg podem valorizar pesquisadores que desenvolvem
projetos em parceria com o setor produtivo. Muitas a¢les neste formato ja sdo executadas, mas é
preciso sistematiza-las e intensifica-las de forma a fazer parte do dia-a-dia dos atores que compdem

0 sistema de inovacdo do Estado da Bahia.

6. Considerac0es finais

Diante das analises feitas nesta pesquisa pode-se concluir que o Estado da Bahia conta com
diversos instrumentos de estimulo a inovacdo, mesmo que precise de melhorias. A principal
deficiéncia esta na efetividade de suas acdes. Esta baixa efetividade pode ser explicada por meio da
principal resposta dada pelos respondentes nesta pesquisa: o sistema de inovacdo do Estado da
Bahia apresenta baixa integracao.

A propria inexisténcia de uma politica estadual de ciéncia, tecnologia e inovacdo acaba por
reforcar a desarticulacdo do sistema. Isso porque a integracdo muitas vezes se justifica quando da
existéncia de um planejamento com acdes e metas compartilhadas entre as instituicdes.
Complementarmente, a ndo participacao, pelo menos nao explicita e atuante, da SECTI na politica
industrial do Estado corrobora com esta afirmacdo. Dificilmente um setor produtivo consegue se
desenvolver sem langar méo de atividades de P&D&I. Mesmo desconsiderando a ndo participagéo
da SECTI na politica industrial do Estado, esta por si sO apresenta sintomas de desarticulacao.

Por exemplo, a Bahia possui 0 maior contingente de pessoas analfabetas do pais e a solugéo
deste problema interessa ao setor produtivo, mas a competéncia para soluciona-lo esta na Secretaria
de Educacdo e Cultura (SEC). A SEC, além da educacdo basica, é responsavel pelas universidades
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estaduais e que, assim como a SECTI, ndo participou de forma explicita da politica industrial do
Estado (Ferreira, 2012).

O nivel educacional da populacdo apresenta forte correlagdo com o nimero de depdsitos de
patentes de invencgdo. Este, por sua, apresenta forte correlacdo com o PIB (Ferreira, Franca, Winter
e Antonio, 2012). O namero de publicacdes cientificas também apresenta forte correlagdo com o
PIB (Ferreira, 2012). Estas constatacdes reforcam a necessidade de envolver direta e explicitamente
ndo s6 a SEC, como também a SECTI, na politica industrial e nos debates sobre o desenvolvimento
econdmico do Estado da Bahia.

No entanto, ndo se pode colocar toda a solucdo para a falta de articulacdo do sistema de
inovacdo na criacdo de uma politica de C&T&I. Uma politica dessas (incluindo também a politica
industrial) que nasce em um ambiente integrado possui uma maior possibilidade de se efetivar. A
prépria PITCE, ainda em 2003, ja visava promover a integracdes dos atores do sistema. E tdo
importante quanto criar € manter um ambiente articulado. Isso exige dos atuais lideres do governo,
do setor produtivo e academia o compromisso de garantir a continuidade das politicas e seus
desdobramentos. E dos futuros lideres a maturidade de limitar as disputas as urnas. Este pago inicial
permitira as instituices a estabilidade necessaria para se implantar politicas de longo prazo, fator
por muitos anos inexistentes no Estado da Bahia.

A busca por integracdo dos atores do sistema envolve mudangas institucionais, que no Brasil
vem ocorrendo em nivel federal, principalmente a partir do inicio da década de 2000, no qual o pais
teve a sua primeira politica industrial (PITCE) ap6s as do periodo do Regime Militar. A PITCE foi
seguida da PDP e em 2011 foi lancada a Brasil Maior. Ao analisar as trés politicas é possivel
perceber a continuidade e complementaridade delas, assim como a participacdo de diversos
ministérios para a sua efetivacdo. Certamente que articular os diversos instrumentos de inovacao e
os atores de forma a ndo emitir sinais ambiguos aos envolvidos ndo é uma tarefa facil, mas precisa
ser feito para aumentar a efetividade do sistema.

Exemplos de incentivos para a integracdo entre universidades e setor produtivo podem ser
encontrados nos sistemas de inovacdo dos Estados Unidos e da China. Nestes paises, as
universidades sdo incentivadas pelo governo a captar recursos junto ao setor privado por meio de
licenciamento de tecnologias, financiamento direto a projetos, estruturacdo de laboratdrios, etc. No
caso da China, as universidades e centros de pesquisas podem, inclusive, serem socias de empresas
de base tecnologica (Ferreira, 2012). A este respeito, um grupo formado por representantes da CNI,
MCTI e da Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Inovadoras
(ANPEI) estdo discutindo esta possibilidade (Linhares, 2012).
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As empresas do Estado da Bahia tem perdido participacdo no montante de recursos captados
por meio dos editais de subvengdo econdmica da FINEP e tido dificuldade de acessar estes recursos
por meio dos editais da FAPESB (Fonseca et al, 2012). Este comportamento também foi encontrado
ao se analisar os beneficios concedidos por meio da Lei do Bem (Ferreira et al, 2012b). Esta baixa
utilizacdo dos instrumentos de incentivo a inovacgéo por parte das empresas é decorrente, em parte,
da baixa articulagio destas com as universidades. Isso porque muitos dos
conhecimentos/competéncias que as empresas precisam para ter acesso aos instrumentos de
inovacao estdo nas universidades. Em paralelo, as universidades e centros de pesquisa do Estado da
Bahia tem tido dificuldade de captar recursos para financiar suas atividades de pesquisas e inovagdo
por meio da Lei de Informatica exatamente porque envolve o relacionamento direto com o setor
produtivo (Ferreira, 2012).

Outra préatica encontrada principalmente no Japdo, Coréia do Sul e China é a cobranca por
resultados objetivos as empresas que recebem incentivos publicos para a inovacgdo. Esta pratica ndo
é encontrada no Brasil (Ferreira, 2012). No Estado da Bahia este fator é ainda mais critico porque a
inexisténcia de uma meta macro torna indcua a definicdo de metas em nivel micro utilizando os
instrumentos de incentivos citados. Vive-se a “sindrome de Alice no pais das maravilhas: se vocé
ndo sabe para onde vai, qualquer caminho serve”. Para resolver este problema, nada mais objetivo
do que as palavras escritas na bandeira do Brasil.

Curiosamente, perceberam-se a partir dos resultados apresentados que os proprios atores do
sistema de inovacao do Estado da Bahia sabem as mudancas necessarias para que este possibilite
um ambiente que favoreca mais a inovacao. Entdo por que 0 ambiente ndo muda? Esta pergunta fica
como sugestdo para novas pesquisas. Sugere-se ainda que pesquisas iguais a essa sejem feitas em
outros Estados com o objetivo de se comparar com o Estado da Bahia.

Por fim, como limitacBGes da pesquisa, ressalta-se que 57% dos respondentes estdo ligados as
universidades/faculdades/centros de pesquisa, conforme visto na Figura 1. Consequentemente, a

opinido deste grupo é preponderante sobre o resultado final.
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